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Resumen

La planeacion del sistema de evaluacidén en una asignatura, constituye una tarea
primordial para concebir la manera de medir el cumplimiento de los objetivos
especificos y generales de las asignaturas a nivel disciplinar, interdisciplinar y
transversal en el afio y en la carrera. El trabajo propone la concepcién de la
planeacion del sistema de evaluacidn de una asignatura, precisando la
metodologia a emplear en el trabajo metodoldgico del colectivo de asignatura
para establecer los conocimientos imprescindibles, importantes vy
complementarios de acuerdo al modo de actuacion profesional y los objetivos
del afio y del modelo del profesional teniendo en cuenta la derivacion gradual
que debe hacerse transitando desde el modelo del profesional hasta los objetivos
de la tarea docente. Por otro lado se aporta la manera en que debe concebirse
la organizacion del trabajo del colectivo de asignatura en funcion de determinar
el peso de los contenidos de cada tema en el programa de la asignatura, los
niveles de asimilacion de los contenidos y la forma de preguntar los contenidos
en cada forma de evaluarlos, lo cual entrenaria a los estudiantes para enfrentar
la evaluacion final de la asignatura, disciplina y carrera.

Palabras claves: planificacion docente, gestion del proceso docente,
documentos del proceso docente



INTRODUCCION

La educacion en salud en Cuba es un proceso continuo que se inicia con los
estudios de pregrado y se desarrolla durante toda la vida laboral del profesional
de la salud. El para qué, el qué y el cobmo ensefiar (objetivo-contenido-método)
constituyen una unidad, desde el punto de vista didactico e ideoldgico, que se
estructura en sistema; unidad de la cual depende la respuesta que la universidad
meédica da a las exigencias de la sociedad. Los objetivos educacionales
constituyen la categoria rectora; pero la evaluacién determina, de manera directa,
lo que los educandos aprenden, y es el mecanismo regulador del proceso
formativo para el profesor.!

Todo proceso docente debe conducir a un resultado parcial o final y es la
evaluacion la que permite, en su funcidbn comprobatoria, establecer una
calificacion que exprese en categoria, la calidad del proceso y el resultado del
estudiante. La evaluacién debe permitir al estudiante elevar sus conocimientos
al estimularlo a enmendar sus errores, lo que garantiza, de forma general, su
crecimiento personal. De igual modo ocurre con el docente, que puede, mediante
la evaluacion, retroalimentarse acerca de la marcha del proceso de ensefianza-
aprendizaje en sus estudiantes, lo que le servira para perfeccionar sus métodos
y procedimientos durante las diferentes formas organizativas de la ensefianza
en busca de un aprendizaje mas desarrollador.2

La Evaluacion del Aprendizaje es un tema que parece un asunto obvio, pero no
lo es. La preparacion del docente debe ser pertinente por la responsabilidad que
conlleva la decision de emitir un juicio de valor al aprendizaje de los alumnos.3
Segun Salas Perea la evaluacién es un componente esencial de cualquier
esfuerzo que se haga por producir algo de valor, asi como para poder adoptar
una buena decision. 4

Desde el inicio del proceso de formacion en la carrera de Licenciatura en
Enfermeria se tuvo en cuenta la necesidad de aplicar un sistema de evaluacion
riguroso y pedagégicamente fundamentado, que reflejara la verdadera eficiencia
que se iba logrando en el proceso de ensefianza aprendizaje (PEA). A la
pregunta jcual es la calidad del proceso docente que desarrollamos?, la

categoria evaluacion es la que le da respuesta. Si los objetivos rigen el Proceso



Ensefanza Aprendizaje y los contenidos lo personifican, la evaluacion lo
arrastra.®

En los ultimos afos, con el perfeccionamiento del Plan de Estudio (Plan D),en
las carreras de las Ciencias Médicas ha tenido rasgos distintivos y definitorios,
el escenario formativo de las facultades tradicionales se trasladdé a los
policlinicos, consultorios y la matricula ha crecido exponencialmente con
estudiantes de varios paises. En otras palabras, el estudiante se forma para
Cuba y para el mundo.®

En los programas de las asignaturas, que se corresponden con este nuevo Plan
de Estudio, se orienta la evaluacion de los conocimientos tedricos, tedrico-
practicos y practicos. La evaluacion del aprendizaje de los estudiantes sera
integral, por lo tanto, debera considerar los conocimientos, destrezas, actitudes
y valores’. Estan concebidas las asignaturas con su sistema de evaluacion bien
definido, con evaluaciones frecuentes y un ejercicio evaluativo final, que puede
ser un examen final (declarado en el plan del proceso docente) u otra variante
que certifique el logro de los objetivos de la asignatura por el estudiante. Algunas
tienen, ademas, evaluaciones parciales, predominando, dentro de la evaluacion
tedrica, la modalidad de examen escrito. En todos los casos, la calificacion final
de una asignatura sera de acuerdo con los resultados académicos obtenidos en
los ejercicios evaluativos y de la valoracion que haga el profesor del desarrollo
de la personalidad profesional que haya alcanzado el estudiante, expresado en
su desempeiio cotidiano. 8

El sistema de evaluacion del aprendizaje de los estudiantes de las carreras de las
Ciencias Médicas que se desarrolla en la Facultad de Ciencias Médicas de Pinar
del Rio, forma parte integral de los programas de formaciéon de cada una de las
disciplinas y mddulos, concibe evaluaciones frecuentes, parciales y finales, cuyo
rigor, sistematicidad e integralidad influira en el alcance de los objetivos y
tributara al perfil del egresado, esto presupone que el sistema de evaluacién esté
sustentado en un acertado diseno metodoldgico, mediante el cual el estudiante
exprese los conocimientos, aplicaciones o juicios que se le soliciten.

Lo expuesto hasta el momento permite declarar la siguiente situacion
problémica que caracteriza la investigacion.

El proceso evaluativo en las carreras de las Ciencias Médicas de la Facultad

Ciencias Médicas de Pinar del Rio, muestra insuficiencias en el diseio de la



evaluacion, que incluyen: preguntas que no cumplen con los requisitos para su
elaboracion, ejercicios y problemas que no se corresponden con los niveles de
asimilacion y profundidad del contenido, ni se relacionan con el tipo de control,
lo que repercute en su calidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, la autora precisa el problema cientifico: ; Como
contribuir al perfeccionamiento del proceso evaluativo a partir del trabajo
metodolégico de los colectivos de asignaturas en las carreras de las Ciencias
Médicas, de la Facultad de Ciencias Médicas de Pinar del Rio?

El objeto de investigacién es el Proceso de evaluacion en las carreras de las
Ciencias Médicas, de la Facultad de Ciencias Médicas de Pinar del Rio.

El objetivo es disefar la planeacion de la evaluacion a partir del trabajo
metodolégico del colectivo de asignatura que tribute al perfeccionamiento del
proceso evaluativo de las carreras de las Ciencias Médicas en la Facultad de
Ciencias Médicas de Pinar del Rio.



DESARROLLO

El proceso evaluativo viene siendo ampliamente discutido en la esfera
educacional por la relevancia y por la necesidad urgente de reformular esta
practica, posibilita la toma de decisién y la mejoria de la calidad de la ensefianza,
informando las acciones en desarrollo y la necesidad de regulaciones
constantes. Necesita, para cumplir su verdadero significado, asumir la funcién
de ayudar a la construccion del aprendizaje.?

Habitualmente, cuando se habla de evaluacién, se piensa, de forma prioritaria e
incluso exclusiva, en los resultados obtenidos por los alumnos (evaluacion del
aprendizaje). Hoy en dia este sigue siendo el principal punto de mira de cualquier
aproximacion al hecho evaluador. El profesorado, los padres, los propios
alumnos y el propio sistema, se refieren a la evaluacién como el instrumento
calificador, en el cual el sujeto de la evaluacion es el alumno y sélo él, y el objeto
de la evaluacion son los aprendizajes segun objetivos minimos para todos. Esta
concepcion es una herencia del sistema tradicional que ponia énfasis en medir
las adquisiciones o la mejora de las habilidades. 10

Es criterio de la autora que hoy la evaluacion adquiere un nuevo sentido, superior
a la mera recogida de datos, es, ante todo, una practica reflexiva propia del
docente que no se circunscribe exclusivamente al ambito del aprendizaje, sino
que abarca todos los aspectos que intervienen en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

La evaluacién asi considerada se integra e interrelaciona con cada uno de los
componentes del proceso de ensehanza-aprendizaje. Parte del sistema de
objetivos establecidos en el Programa de la Disciplina o de la Asignatura, segun
el tipo de control, y constituye la fuente de valor del aprendizaje y del desarrollo
de habilidades y personalidad de los educandos. En la medida en que se logre
el cumplimiento de los objetivos propuestos, la evaluacion constituira, a la vez,
un elemento de retroalimentacion y de direccion continua del proceso docente. 4
Las aspiraciones planteadas a la educacién cubana por los lineamientos del VI
Congreso del Partido Comunista de Cuba y los objetivos aprobados en la
Conferencia Nacional sefalan claramente la necesidad de un trabajo educativo
mas eficiente y riguroso del que hasta ahora hemos venido desarrollando. En
particular, continuar avanzando en la elevacion de la calidad del proceso

educativo y del rigor y efectividad del proceso de ensefianza - aprendizaje, para



incrementar la eficiencia del ciclo escolar, son las formulaciones que con claridad

se expresan en los lineamientos 145 y 151, y establecer la direccionalidad que

debe caracterizar la labor de la escuela y de las estructuras de direccion a los
diferentes niveles, para lograr metas superiores en los proximos afos. El trabajo
de supervisidn sistematico llevado a cabo en las visitas de ayuda metodolégica

e inspecciones, realizadas por los diferentes niveles, revela que la evaluacién

presenta deficiencias que abarcan, entre otras:

+ Insuficiente consideraciéon de los objetivos de los programas en la
determinacién de los contenidos de las evaluaciones y de los niveles de
sistematizacion que con ellos se debe alcanzar.

+ Poca efectividad del trabajo metodoldgico en los diferentes niveles acerca del
contenido evaluativo y su atencion eficaz por los docentes.

+ Falta de preparacion y de conocimientos elementales sobre aspectos
tedricos-metodolégicos por parte de educadores, metoddlogos y cuadros-'!

Numerosos autores, han hecho importantes aportes a la clasificacion,

elaboracion y aplicacion de variadas formas de evaluacién, en particular de los

examenes escritos. Sin embargo este sigue siendo un tema en desarrollo que
obliga a todos los maestros a replantearse nuevas concepciones para mejorar el

disefio y la elaboracion de estos instrumentos. 2

Hernandez Nodarse,'2 en su investigacion relacionada con el Perfeccionamiento

de los examenes escritos propone sugerencias metodolégicas las cuales

tomamos en consideracion en consonancia con Salas Perea3*que, en el contexto
de la Educacion Médica Superior, sugiere una serie de etapas para la planeacién

y confeccidén de un examen escrito.

Sugerencias metodolégicas para la confecciéon del examen escrito.

1- Determinar los objetivos, contenidos por medir y habilidades. (Definir lo
que debe ser evaluado).La confeccion de un examen escrito implica no perder
de vista qué se busca medir, los objetivos o contenidos desarrollados en el saldn
de clases. Esta afirmacion incluye considerar la manera en que se ensefa y el
ambiente en el que el alumno aprende, es decir, se trata de seguir en
correspondencia con los procesos didacticos empleados y los criterios de

evaluacion que se especificaron:



La correcta formulacion de los objetivos es uno de los factores que determinan
el poder lograr una validez a la hora de evaluar el desempefio del estudiante en
la realizacion del examen. Es obvio que ello esta antecedido de una cuidadosa
taxonomia de los objetivos y su pertinente seleccion.

Por otra parte, es importante tener presente que dicha formulacién conlleva a la
seleccion de un verbo que ha de ser portador de una accién, la que es ni mas ni
menos, expresion de la habilidad especifica que se quiere evaluar. Cada
habilidad especifica estara relacionada a los objetivos, las que revelan el
desarrollo del aprendizaje alcanzado por el estudiante.

Lo que debe ser evaluado constituye la base de la validez de contenido del
instrumento evaluativo que vamos a confeccionar.

Por lo tanto, para definir el contenido de una evaluacién tenemos que desarrollar
los pasos siguientes:12:34

2- Identificar los problemas que los educandos deben ser capaces de
enfrentar y/o resolver.

+ Los problemas tienen que ser definidos en relaciéon con las necesidades
individuales de los pacientes y los de la familia y la comunidad.

+ Hacer una relacion de los problemas esenciales que los educandos deben
resolver en cada estancia, semestre, afio, carrera y especialidad en
estrecha correspondencia con los objetivos educacionales terminales.

+ |dentificar en particular los problemas que el educando debe ser capaz de
resolver de forma independiente durante cada una de las rotaciones y
areas que componen su practica pre-profesional.

Los problemas podemos clasificarlos de diferentes formas:
+ de acuerdo con la demanda de los servicios de salud, segun
indicadores de morbilidad, mortalidad, etc.

4+ de acuerdo con las entidades nosologicas mas frecuentes: diabetes,

asma bronquial, infarto cardiaco, etc.

+ de acuerdo con los procederes practicos a evaluar: inyeccién

endovenosa, cateterismo, sutura de heridas superficiales, etc.
En ellos debemos valorar a su vez: su incidencia, la importancia de su deteccion

precoz, grado de gravedad, necesidad de atencion inmediata- 34



3- Preparar una tabla de especificaciones o de contenidos para determinar
la seleccion de los problemas y tareas que deben ser incluidos en el
instrumento evaluativo

Una vez que se posee un set de objetivos, u otras categorias de conducta que
se definan evaluar, se necesita formular un plan para decidir el énfasis relativo
que cada uno de los componentes recibira en el instrumento. Esto se refiere al
balance de preguntas y problemas; de modo que los diferentes componentes del
contenido y su nivel de asimilacién estén representados en proporcion a la
importancia que les confiere el grupo que construye el instrumento de
evaluacion.

Lo mas frecuente en este caso es que el desarrollo de las especificaciones del
instrumento requiera de los evaluadores la atencion a las propiedades de los
items que constituyen el contenido del proceso cognitivo u operacion que se
supone que el examinado deba desarrollar.

Existen varios sistemas para categorizar las operaciones cognitivas que son
usadas en el desarrollo de las especificaciones del instrumento. La mas conocida
internacionalmente en el ambito de la evaluacion es la taxonomia de Bloom
(1956) que contiene las siguientes categorias:

+ Conocimiento. Recuerdo del material en la misma forma en que fue
presentado durante la instruccion. Un objetivo de este nivel puede ser
nombrar los musculos o huesos que se corresponden con partes del
cuerpo dadas.

+ Comprension. Traslado, interpretacion o extrapolacion de un concepto
dentro de alguna forma diferente de la practica originaria o presentacion
en clase. Un objetivo de este nivel puede ser el reconocimiento de
nombres en oraciones que no han sido usadas en clase, en los ejemplos
del profesor o en los textos basicos.

4+ Aplicacion. Resolver nuevos problemas a través del uso de principios
familiares o generalizaciones. Por ejemplo, calcular la resistencia de un
conductor eléctrico por la ley de Ohm cuando la ley no refirid qué se
enunciaba para resolver este problema.

+ Analisis. Descomponer un problema o sistema en sus componentes
elementales usando un proceso que requiere del reconocimiento de los

multiples elementos de un todo y la relacién que existe entre estos y/o los



principios de esa relacion u organizacion. Por ejemplo, hacer una
identificacion de los genes de un nuevo espécimen de planta basado en las
caracteristicas de sus hojas y flores.

4+ Sintesis. Combinar elementos en un todo usando una estructura original
o la solucién de un problema que requiera de la combinacién de varios
principios en una nueva situacion.

+ Evaluacion. Empleo de criterios propios o ajenos para enunciar juicios
criticos en términos de precisidn, consistencia de la l6gica de los puntos
de vista del examinado de tipo artistico, filosofico, éticos o morales. Por
ejemplo, escribir un juicio critico acerca de un articulo aparecido en una
revista de bioética acerca de investigaciones empiricas sobre la muerte
encefalica. 35.36.37.38

En Cuba empleamos cuatro niveles de asimilacion, a saber: familiarizarse,
reproducir, producir y crear.

+ El primer nivel o familiarizarse, implica que el educando tiene una idea de

conjunto o nocién del contenido que le es informado aunque no pueda
reproducirlo ni utilizarlo. Con él el educando no es capaz de resolver
ninguna situacion que se le presente.

+ El segundo nivel o reproducir, implica que el educando conoce el

contenido o la situacién problema planteada y es capaz de repetirlo.

4« El tercer nivel o producir, implica que el educando esta preparado para

aplicar el contenido ya conocido ante una situacion o problema nuevo; o
sea esta preparado para saber emplear el conocimiento o habilidad
aprendida.

+ El cuarto nivel o crear, supone la capacidad del educando para enfrentar

y resolver situaciones nuevas para las que no dispone de todos los
elementos. 3
Thorndike y Hagen proponen categorias como las de recordar, reconocer,
identificar, definir, aplicar, analizar, sintetizar, generalizar, predecir o evaluar.
Naturalmente, con independencia del sistema que prefieran los evaluadores, lo
importante es que el disefiador de los instrumentos reconozca que en una
pregunta o problema pueden incidir diferentes niveles de procesos cognitivos y

lo tenga en cuenta a la hora de elaborar el instrumento.



La estructura mas usada para la seleccion de las preguntas o problemas del
instrumento es la llamada tabla de especificaciones o de contenidos
(Blueprint de los anglo-sajones) que incluye generalmente los contenidos y los
procesos a evaluar.

Se trata tablas para la planeacion del examen que pueden ser simple, de doble
entrada en uno de cuyos margenes se ubica un listado de los contenidos mas
importantes y en la otra los procesos a evaluar.

En un instrumento evaluativo cualquiera el valor o peso que se atribuye a cada
celda refleja el tiempo empleado en aprender un material o contenido en un
curriculum o curso.

La ponderacion dada a cada celda en la tabla debe sumar 100. Esto indica el
porcentaje de preguntas o puntos que el instrumento debe poseer para cubrir
todos los contenidos y procesos que se quieren medir. Estas ponderaciones
indican cémo deben ser redactadas las preguntas para representar
adecuadamente el dominio de interés.

Al desarrollar estos tres pasos habremos identificado, de forma logica y practica,
el contenido del examen a realizar, asi como el tiempo que se necesita para su
ejecucion. 34.35

4- El tiempo dedicado a cada objetivo y/o contenido. Se considera dentro del
cuadro de balanceo de la prueba. Evidentemente, al objetivo o contenido que se
le ha dedicado mas tiempo, debera estar representado en el examen con un
mayor numero de items.

5- La redaccion de los diferentes tipos de items. Redactar los items de la
prueba es traducir los objetivos o contenidos en preguntas o reactivos (items).
La forma de confeccionarlos debe estar de acuerdo con los requisitos técnicos,
segun sea el tipo de item.

Relativo a las preguntas empleadas en el examen:

a) Tipo de preguntas

Existen diferentes tipos de preguntas (de eleccién multiple, de asociacién, de
completar, de seleccion multiple o de verdadero y falso, pensando en una
calificacion mas rapida.

Evidentemente, las preguntas que se formulan en un examen escrito, no pueden
estar sujetas al formalismo o la arbitrariedad. Se trata de un aspecto esencial,

que ha de tomar en cuenta los fines que se persiguen con el examen, el momento



en que se realiza, qué y como se quiere evaluar, las caracteristicas de la
ensefianza, los niveles de desarrollo alcanzado por los estudiantes, etc.
Aunque hay tantas opciones como realidades, es conveniente estimular la
perspectiva de elaborar examenes donde se presenten diferentes tipos de
preguntas, las que empleadas de manera balanceada, racional, e
inteligentemente combinadas; permiten construir distintas “situaciones” y
plantear distintos niveles de reto, lo que contribuye a valorar diversos aspectos
del conocimiento y sus conexiones. Esto propicia que los alumnos tengan que
poner en practica diferentes mecanismos y acciones mentales, permitiendo a su
vez que el profesor pueda identificar con mayor precision las diversas
habilidades y destrezas alcanzadas, las que constituyen en si mismas,
indicadores y objetivos de aprendizajes (leer, interpretar, comparar, identificar,
argumentar, explicar, desarrollar algoritmos o procedimientos légicos).

b) Calidad de elaboracion de las preguntas

Procurar una redaccion clara y comprensible, con 6rdenes precisas. Lo que,
contribuye a la calidad del examen y a evaluar con validez. En muchas
ocasiones, los alumnos interpretan mal una informacion o eligen un item correcto
basandose en ideas erréneas que son trasmitidas por imprecisiones en el
contenido de la pregunta; lo cual amenaza el verdadero propdsito de la preguntar
c) Estructuracion légica e integracion de las preguntas

Dicha logica consiste, en el establecimiento de un orden en las preguntas de
acuerdo a su complejidad (en forma creciente), apoyada en la dificultad que
establecen los propios contenidos, en sus relaciones y la integracion de saberes
que establece la propia ciencia y la vida.

Es curioso que se les hable a los alumnos durante toda una etapa, de la
necesidad de integrar el conocimiento, y al llegar el dia del examen se le formula
una pregunta por cada tema estudiado en clases. En las evaluaciones frecuentes
debemos preparar al estudiante en el tipo de pregunta que le formularemos en
la evaluacién final de esta manera el estudiante estara entrenado para la
evaluacion que el profesor tendra concebida.

d) Rigor cientifico de las preguntas

El rigor cientifico, no sélo esta relacionado a la complejidad que lleva en si la
propia ciencia, sino también con la medida en que las preguntas que se formulan,

sean capaces de contextualizar el contenido, de utilizar un lenguaje técnico



apropiado, y textos que muestren la exquisita realidad de los fenédmenos que
forman parte de nuestras vidas. Igualmente, las preguntas formuladas deben
establecer, en un nivel apropiado, un reto al aprendizaje de los conocimientos
cientificos adquiridos por los alumnos.

6-Tener en cuenta los recursos que refuerzan el efecto psicolégico y
educativo

Instrumentados, a partir de la forma en que se presenta la informacion y de
transmitir diferentes mensajes con intenciones instructivas y educativas (de
modo directo o sutil), con apoyo en elementos que resultan novedosos, frases o
pensamientos de profundo valor humano y cientifico, informaciones instructivas
insertadas en el encabezamiento de las preguntas con textos cortos que realzan
la importancia de los temas tratados.

Todo esto, fortalece la curiosidad del estudiante y promueve muchas veces la
busqueda posterior de una mayor informaciéon de modo independiente. Todo lo
cual fortalece la unidad entre lo instructivo y lo educativo, provocando en los
alumnos un mayor gusto por la realizacidn de los examenes vy la incorporacién
de mayores motivaciones para aprender.

7- Acerca de la calificacion de los examenes

Calificar, no es exactamente evaluar, pero es sin dudas un paso determinante a
la hora de asignar una “nota”, como forma numérica de reflejar un resultado y
emitir un “juicio de valor” acerca del aprendizaje alcanzado por los alumnos. Lo
es, pretender expresar a través del “numero”, algo que no fue previamente
proyectado y que no puede estar por tanto contenido en el juicio que se emite.
Calificar, requiere de una observacion, de meditacién e interpretacion de lo
observado y de una valoracion de lo interpretado. Todo lo cual, constituye un
puente o conexidn entre la realidad que es observada, estudiada y valorada. Lo
gue ha de hacerse con objetividad y validez.

Para ello, resulta conveniente: definir los criterios de calidad, relacionar
parametros o indices cuantitativos y cualitativos, el sistema de valor,disponer de
un sistema de referencia (respuestas posibles) amplio y flexible, elaborar claves
de calificacion, que contengan los aspectos referidos y establezcan una relacion

de las “notas” y el porcentaje del logro alcanzado por el estudiante en el examen.



Ampliar las escalas de notas; usualmente limitadas en la ensefianza universitaria
de 0 a5 (0o en M, R, By E). Se recomienda compartir todos los elementos
anteriormente referidos, con los estudiantes para que conozca cémo sera

calificado-12 34
CONCLUSIONES

La estrategia propuesta para el perfeccionamiento del proceso evaluativo de las
carreras de las Ciencias Médicas de la Facultad de Ciencias Médicas de Pinar
del Rio se definié a partir de la planeacion de la evaluacion desde el trabajo
metodologico del colectivo de asignaturas encaminado a mejorar la calidad del
proceso evaluativo, a través del disefio de indicaciones metodologicas

relacionados con esta etapa.
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